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A 初めて利用する場合

（１）校支援「保護者連絡帳」アプリのインストールをする。

↓iOS ↓Android

（２）初期設定を行う。

０１６４

関前太郎（関前花子）

（３）初期設定をしたメールアドレスに、自動
メールが配信されます。メール内のURLをク
リックし、初期設定を完了させてください。

※迷惑メールフォルダに入っている場合もあり

ます（例：Gmail）。

※迷惑メールフィルターを設定されている方

は、「mail.schoolweb.jp」をドメイン受信

できるように設定をしてください。

（４）アプリでの初回ログインの際には、識別

コード「0164」、ユーザーID、パスワード

を入力する「直接入力」または「生体認

証」によるログインが可能です。

ユーザーIDとパスワードは、
必ずご保管ください。

①アカウント種別は
「保護者」を選択する。

②識別コードには
「0164」を入れて、「認証」を押す。

③メールアドレスを入力する。
④保護者の氏名を入力する。
記入は、保護者氏名（児童氏名）で
お願いします。

⑤「送信」を押す。



B お子さんのアカウントを追加する場合

（１）校支援「保護者連絡帳」アプリにログインする。

（２）「アカウント」設定画面を表示する。

①学校で配布される「ID・パスポート通知書」を参考に、
お子さんの「ユーザーID」と「パスワード」を入力してください。
※保護者の方の「ユーザーID」と「パスワード」とは異なります。
②入力後、「照合」を押す。
※ごきょうだいがいる場合は、①～②を繰り返す。
③「送信」を押す。

★「お子さんのアカウント」の「ユーザーID」と「パスワード」をお忘れの場合、学校までお知らせください。



C 機種変更をした場合

（１）校支援「保護者連絡帳」アプリのインストールをする。

↓iOS ↓Android

（２）ログインをする。

★ユーザーIDをお忘れの場合、学校までお知らせください。

★パスワードをお忘れの場合、「認証情報を忘れた方はこちら」からお手続きをお願いします。

※上記お手続きでもパスワードを変更できない場合、学校でリセットすることもできます。

①識別コードは「0164」、
ユーザーIDとパスワードは
初期設定をした際のものを
入れる。
②「ログイン」を押す。



D 通知設定を変更する場合

（１）校支援「保護者連絡帳」アプリにログインする。

（２）「アカウント」設定画面を表示する。

①連絡受信から「アプリのみ」「アプリとメール」のどちらかを選択する。
②「送信」を押す。



E ログインできない場合

（１）

＜iphoneの場合＞

お使いのスマートフォンからアプリを削除してください。

＜Androidの場合＞

スマートフォンの「設定」→「アプリの一覧」から校支援「保護者連絡帳」アプリの「ストレージ消去」をしてください。

※「設定」についてはお使いのスマートフォンにより仕様が異なります。

（２）初期設定またはログインをしてください。

※解決できない場合は、学校までお問合せください。
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